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Sears Canada émet un avis de sécurité  

concernant certains stores romains pour fenêtres  
 

Toronto, ON – 17 mai 2010 - Sears Canada Inc. émet un avis de sécurité concernant certains stores 
romains. Il  a été constaté qu’il existe un risque de strangulation si un enfant passe sa tête dans la boucle 
formée au dos du store par les cordons intérieurs exposés et le store lui-même ou si un enfant tire sur les 
cordons intérieurs exposés pour former une boucle.  
 
Les stores concernés, de divers styles et modèles, ont été vendus soit en ligne au www.sears.ca soit par le 
biais du catalogue Sears entre janvier 2007 et avril 2010. Les prix courants de Sears variaient de 9,99 $ à 
149,99 $.  
 
Ni Santé Canada ni Sears n’ont reçu de rapports d’incidents ou de blessures relatifs à l’utilisation de ce 
produit. 
 
Pour d’autres renseignements, les clients sont invités à se rendre sur le site de Santé Canada et à lire la 
rubrique Risques d’étranglement que posent les stores romains et les stores à rouleau pour les enfants au : 
http://www.hc-sc.gc.ca/ahc-asc/media/advisories-avis/_2008/2008_175-fra.php  
 
Pour assurer la sécurité des consommateurs, Sears Canada presse ceux qui possèdent ces stores de 
vérifier les cordons au dos de ces stores. S’ils constatent qu‘il y a un espace entre les cordons et le store 
lui-même, dans lequel un enfant pourrait glisser sa tête ou si ces cordons peuvent être tirés pour former une 
boucle, les consommateurs doivent cesser immédiatement d’utiliser ces stores. 
 
Il est demandé aux clients de ne pas rapporter les stores, mais de contacter le Window Covering Safety 

Council au numéro sans frais suivant : 1-800-506-4636 (service en anglais uniquement) pour obtenir une 
trousse de réparation gratuite.  Les clients peuvent aussi visiter le site Web du Window Covering Safety 

Council au www.windowcovering.org ou passer dans un comptoir de vente par catalogue situé dans les 
grands magasins Sears pour obtenir une trousse de réparation gratuite. 
 



Sears Canada avise le public de ce problème par souci d’informer les consommateurs et d’assurer leur 
sécurité, et tient à offrir ses excuses pour tout inconvénient subi.   
 
Sears Canada is a multi-channel retailer with a network of 197 corporate stores, 219 dealer stores, 31 home 
improvement showrooms, over 1,800 catalogue merchandise pick-up locations, 108 Sears Travel offices 
and a nationwide home maintenance, repair, and installation network.  The Company also publishes 
Canada’s most extensive general merchandise catalogue and offers shopping online at www.sears.ca. 
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