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Sears Canada signale un rappel volontaire de Dimplex North America Limited au sujet des 
récepteurs contrôleurs enfichables inclus à certains poêles et à certaines cheminées électriques et 

à encastrer Dimplex  
 

Toronto, ON – Le 16 mars 2010 – Sears Canada Inc. signale un rappel volontaire et un programme de 
remplacement de la Société Dimplex North America Limited visant les récepteurs contrôleurs enfichables 
inclus à certains poêles et à certaines cheminées électriques et à encastrer Dimplex, Electraflame, 
Symphony, Optiflame, Electralog et Charmglow. Dimplex avise que le récepteur contrôleur enfichable peut 
surchauffer et représenter un risque d'incendie. Les consommateurs doivent cesser d'utiliser le récepteur 
contrôleur enfichable.  
 
Certains des poêles et certaines des cheminées électriques et à encastrer visés Dimplex était vendus dans 
les grands magasins et dans les catalogues Sears Canada ainsi qu'en ligne à l'adresse www.sears.ca entre 
1998 et 2009 à un prix ordinaire Sears variant entre 199 $ et 1499 $.  
 
Vous trouverez dans le tableau suivant les numéros des modèles en question et les numéros d'article de 
Sears. 

Article Sears Modèle de cheminée 
45613 (catalogue) DF2006 
45761(catalogue) DF2305 
45958 (catalogue) DF2603 
45000 (catalogue) DF12309 
45501 (catalogue) SF5601 
40134 (catalogue) CFP3652CB 
45546 (magasin et catalogue) DFP3641C 
45575 (magasin et catalogue) DFP3643A 
45616 (catalogue) DFP3670C 
45626 (catalogue) DFP3670W 
45602 (catalogue) DFP743C 
45101 (magasin et catalogue) DFP4743E 
45601(catalogue) DFP4743O 
45102 (magasin et catalogue) DFP4743W 
45903 (catalogue) DFP4765BW 
45712 (catalogue) DFP7823AB 
40043 (catalogue) CDS6599CB 
40043 (catalogue) CDS6599CC 
45400 (catalogue) DS7420 
40055 (catalogue) SC2606 
45700 (catalogue) DFP3696A 
45600 (magasin et catalogue) DFP3696O 
45547 (catalogue) DFP3641O 
45545 (magasin et catalogue) DFP3643O 



45615 (catalogue) DFP3670B 
45711 (catalogue) DFP7823EB 
45585 (catalogue) DS3311 

 
Dimplex n'a reçu aucun rapport de blessure mais de nombreux dommages qui dépassaient simplement la 
panne du produit ont été répertoriés. 
 
Par mesure préventive, les consommateurs devraient cesser d'utiliser immédiatement le récepteur 
contrôleur enfichable rappelé et le débrancher de la prise de courant. Les consommateurs doivent 
également débrancher la cheminée du récepteur. Il est encore possible d'utiliser de façon sécuritaire les 
cheminées et les poêles électriques à la condition de les brancher directement à la prise de courant.  
Veuillez contacter Dimplex au 1-866-673-9880 en tout temps. Visitez le site Web de la Société à 
www.recall.dimplex.com pour examiner la liste de tous les produits visés par le rappel du récepteur 
contrôleur enfichable et pour commander un récepteur de rechange sans frais.  
 
Sears Canada est un commerce de détail à circuits multiples regroupant un réseau de 197 magasins 
d’entreprise, 204 magasins-concessions, 35 salles d’exposition de produits de rénovation du foyer, plus de 
1800 comptoirs de cueillette des commandes par catalogue, 108 agences de Voyages Sears ainsi qu’un 
réseau national de services d’entretien, de réparation et d’installation. L’entreprise publie également le plus 
gros catalogue de marchandises générales au Canada, en plus d’offrir la possibilité de magasiner en ligne à 
l’adresse www.sears.ca. 
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