Personne-ressource : Michelle Lennard
Service des communications nationales
416.941.4428
mlennar@sears.ca

Sears Canada avisée d’un risque possible pour la sécurité concernant

certains lave-vaisselle Maytag® ", Amana®P® et Performa de

Maytag®"'®

Toronto, ONTARIO - Le 4 juin 2010 - La société Maytag a avisé Sears Canada d'un risque possible pour la

sécurité concernant certains lave-vaisselle vendus sous les marques Maytag®MP, Amana®™p et Performa de

Maytag®P. On a découvert une défaillance électrique dans I'élément de chauffage du lave-vaisselle, ce qui

présente un risque d'incendie.

Certains de ces lave-vaisselle ont été vendus par Sears Canada dans ses grands magasins, en ligne a I'adresse
www.sears.ca ainsi que par I'entremise du catalogue de Sears Canada, entre février 2006 et avril 2010. Les numéros

de modeles concernés, ainsi que les numéros d'articles correspondants chez Sears, sont les suivants :

Numéro d’article Sears Numéro de modéle Amana®“P
96512 ADB1500AWW
96513 ADB1500AWS
96519 ADB1500AWB
96522 ADB2500AWW
96523 ADB2500AWS
96529 ADB2500AWB

Numéro d’article Sears Numéro de modéle Maytag® MP
97342 MDB4650AWW
97343 MDB4650AWS
97349 MDB4650AWB
97352 MDB5600AWW
97353 MDB5600AWS
97358 MDB5600AWQ
97359 MDB5600AWB
97362 MDB6600AWW
97363 MDB6600AWS
97368 MDB6600AWQ
97369 MDB6600AWB
97372 MDB7600AWW
97373 MDB7600AWS
97378 MDB7600AWQ




97379 MDB7600AWB
97382 MDB8600AWW
97383 MDB8600AWS
97388 MDB8600AWQ
97389 MDB8600AWB
97392 MDB9600AWW
97393 MDB9600AWS
97398 MDB9600AWQ
97399 MDB9600AWB
97462 MDC4650AWW
97469 MDC4650AWB
97472 MDB7650AWW
97473 MDB7650AWS
97478 MDB7650AWQ
97479 MDB7650AWB
97532 MDB4651AWW
97533 MDB4651AWS
97539 MDB4651AWB
97542 MDB5601AWW
97543 MDB5601AWS
97549 MDB5601AWB
97552 MDB6601AWW
97553 MDB6601AWS
97554 MDB6601AWQ
97559 MDB6601AWB
97562 MDB7601AWW
97563 MDB7601AWS
97569 MDB7601AWB
97612 MDB9601AWW
97613 MDB9601AWS
97619 MDB9601AWB
97832 MDB6701AWW
97833 MDB6701AWS
97839 MDB6701AWB
97842 MDB6759AWW
97843 MDB6759AWS
97849 MDB6759AWB
Numéro de modéle Performa de
Numéro d’article Sears Maytag® MP
97512 PDBL390AWW
97519 PDBL390AWB

Les numéros de modéle et de série se trouvent du c6té supérieur gauche du panneau intérieur de la porte du lave-

vaisselle.

Aucun incident ni blessure n'a cependant été signalé a Santé Canada ni a Sears Canada relativement a ['utilisation

de ces produits.



Les clients qui possédent un des lave-vaisselle concernés ont le choix entre une réparation gratuite a domicile par un

technicien de Sears Canada ou encore une remise de Maytag a I'achat d’un nouveau modéle.

(1) Sears Canada communiquera avec les clients concernés pour organiser la réparation gratuite de leur lave-
vaisselle. Les clients de Sears qui n'auront pas eu de contact avec Sears sont priés de composer le numéro
sans frais 1-866-691-9948, en service 24 h/24, pour fixer le rendez-vous a domicile.

(2) Sinon, les clients désireux d'obtenir une remise sur un nouvel achat peuvent communiquer avec Maytag au

1-800-544-5513 ou se rendre sur le site Web de I'entreprise a I'adresse www.repair.maytag.com pour

demander la remise postale, une fois qu'ils auront fait I'achat d'un nouveau modeéle de lave-vaisselle
Maytag sélectionné, a cuve en acier inoxydable. La remise est de 150 $ a I'achat d'un nouveau lave-
vaisselle modéle MDB 7609 ou de 250 $ a I'achat des nouveaux modeles MDB 8959 ou MDB 7809.

Afin de protéger la sécurité des consommateurs, Sears Canada exhorte ses clients possédant un des lave-vaisselle
visés, d’en cesser I'utilisation immédiatement et de retirer le fusible ou encore de désactiver le disjoncteur afin de
debrancher le lave-vaisselle. Sears Canada installera des affiches dans tous ses magasins afin d'aviser les clients
de ce risque pour leur sécurité. Sears Canada signale le cas a I'attention du public afin de protéger la sécurité des

consommateurs et elle prie ces derniers d’excuser les inconvénients qui pourraient en résulter pour eux.

Sears Canada est un détaillant a circuits multiples dont le réseau compte 197 magasins d'entreprise, 204 magasins-
concessions, 35 salles d'exposition de produits de rénovation domiciliaire, plus de 1800 comptoirs de ramassage des
commandes par catalogue, 108 agences de Voyages Sears ainsi qu'un service national d’entretien, de réparation et
d'installation. Sears Canada publie également le plus gros catalogue de marchandises diverses au Canada, en plus

d'exploiter un site Web d’achat en ligne a I'adresse www.Sears.ca.
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