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Sears Canada avisée d’un danger potentiel 
concernant la chaise haute Graco HarmonyMC 

 
Toronto, ON  - Le 18 mars 2010 - Sears Canada Inc. a été avisée par Elfe Juvenile Products d’un danger 
potentiel concernant certains modèles de chaise haute Graco HarmonyMC. On nous a signalé que les vis 
retenant les pattes avant de la chaise haute se dévissent et tombent et/ou que les fixations sur les pattes 
arrière peuvent craquer et déséquilibrer la chaise. Ces deux problèmes de fabrication pourraient entraîner la 
chute de tout enfant assis dans cette chaise haute.  
 
Les modèles touchés étaient offerts dans certains grands magasins de Sears Canada, en ligne à 
www.sears.ca et dans le catalogue de Sears Canada, entre décembre 2003 et mars 2010. Le prix de vente 
ordinaire Sears allait de 79,99 $ à 179,99 $. Vous trouverez ci-dessous la liste de ces produits rappelés, 
ainsi que leur numéro de modèle chez le fabricant et leur numéro d’article Sears correspondant :   
 

N° de modèle 
du fabricant  

N° d’art. 
Sears  Chaise haute  

3920GEI 68295 HARMONY HIGH CHAIR-GEORGIE 
3920HMP  68303 HARMONY HIGH CHAIR - HAMPTON 
3935THR  68000 HARMONY HIGH CHAIR-THERESA 
3940CLE  68051 HARMONY HIGH CHAIR - CLARION 
3940HML  68832 HARMONY HIGH CHAIR - HAMILTON 
3940SLT 68835 HARMONY HIGH CHAIR - SLATE 
3940UNN 68833 HARMONY HIGH CHAIR - UNION 
3951CLT 68319 HARMONY HIGH CHAIR - CLAYTON 
3955WSR 68125 HARMONY HIGH CHAIR - WINDSOR 
3960CJG 68104 HARMONY HIGH CHAIR - COLBY 
3960CNP 68337 HARMONY HIGH CHAIR - CENTRAL PARK 
3960GGG 68835 HARMONY HIGH CHAIR - G COLLECTION 
3E00ABB 68121 HARMONY HIGH CHAIR - ABBINGTON 
3E00GPK 68110 HARMONY HIGH CHAIR - GRANT PARK 
3E01BDS 68124 HARMONY HIGH CHAIR BROADSTREET 

 
Le numéro de modèle du fabricant se trouve sur l’étiquette apposée sous le repose-pied. Le numéro 
d’article Sears correspondant figure sur le reçu de caisse.  
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À ce jour, Health Canada et Elfe Juvenile Products ont reçu trois (3) rapports d’incidents ou de blessures 
reliés à l’utilisation de ce produit.  
 
Dans le but de préserver la sécurité des consommateurs, Sears Canada demande à ses clients possédant 
l’un de ces modèles de vérifier l’état des pattes avant et arrière, afin de détecter tout signe 
d’endommagement ou des vis manquantes. Les clients croyant avoir détecté tout anormalité doivent cesser 
immédiatement d’utiliser cette chaise haute.  
 
Les clients de Sears ne doivent pas retourner leur chaise haute. Ils doivent plutôt communiquer avec Elfe 
Juvenile Products au 1 800 667-8184 pour demander un nécessaire de réparation gratuit. Les clients 
peuvent également visiter le site Web de Elfe Juvenile Products à www.elfe.net. 
 
Sears Canada installera des affiches d’avis de rappel de produit dans tous ses grands magasins, afin 
d’informer ses clients au sujet de cet avis de sécurité. Sears Canada émet cet avis de sécurité dans le but 
de préserver la sécurité des consommateurs. Veuillez nous excuser de tout contretemps occasionné.    
 
Sears Canada est un détaillant à circuits multiples dont le réseau compte 196 magasins d’entreprise, 195 
magasins-concessions, 38 salles d’exposition de produits de rénovation de la maison, plus de 1 800 
comptoirs de ramassage des commandes par catalogue Sears, 108 Agences de voyages Sears et un 
service national d’entretien et d’installation. Sears Canada publie le plus gros catalogue de marchandises 
diverses au Canada et exploite un site Web d’achat en ligne à www.sears.ca. 
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